ANALYZA VYSLEDKU DOTAZNIKU PRO ATRAKTIVITY:
HODNOCENI TURISTICKE SEZONY 2020 V KLADSKEM POMEZ[

1. Jaky typ atraktivity nebo zafizeni zastupujete?

@ Informaéni cenfra

® Muzea

@ Hrady a zamky
Vojenské pevnosti
Jinag...

Sportovni aredly

2. Jak hodnotite letni sezonu 2020 v porovndni s
minulym rokem?

O neeo horslnez minuly rok _
k _

Mnohem lep&i neZ minuly rol

Stejnd joko minuly rok

Mnohem horéi nez minuly rok



3. Jaké zmény v navstévnosti dané klientely
pozorujete?
Domaci turisté
Rodiny s d&tmi

Mlodé bezdétné pary

Seniofi
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4. Pozorovali jste zmé&ny v chovdni turisti v
porovndni s pfedchozimi lety?
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Nepozorovali Zajimalise o jiné  VyuZivali v plné  Utraceli vice nez Hledali pouze Nezajimali se o
jsme zadné turistickeé cile nez  mife nabizené v pfedchozich atraktivity se nic.
Zmeny. dfive. doprovodne letech. slevami.

programy.



5. Jaké novinky, zmény jste v sezoné& 2020 v oblasti
propagace realizovali?

Doprovodny program, specidlni akce.
Zadné.

Jiny marketing.

SniZzeneg vydaje na marketing.

Vice financi do marketingu.

Jing...
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6. Jaky odhadujete vyvoj dalsi sezony v roce 2021
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Pokud nastanou podobna  Bez podpory statu, kraje, Tuto sezonu [sme zviadli Jiny...
omezeni joko na jafe, obce budeme mit dobfe, proto véfime, ze to
bude to mit dopad na existenéni problémy. zvladneme i naddle.

navitévnost a nas

rozpocet.



7. Co by vdm za soucasné situace nejvice
pomohlo?

\&tsi podpora stétu.

rodpora mismeh samosre —

Cileny marketing ze strany

desfinaéniho managementu.

Jiné...
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CO Z DOTAZNIKU VE ZKRATCE VYPLYVA?

LETNi SEZONA 2020 JE NECELOU POLOVINOU RESPONDENTU (44 %) HODNOCENA JAKO HORSi V POROVNANI
S LONSKOU SEZONOU. NECELA PETINA (19 %) J| HODNOT{ JAKO MNOHEM LEPS| A STEJNY POCET RESPONDENTU (19
%) JAKO STEJNOU V POROVNANI{ S MINULYM ROKEM.

NAVYSILA SE NAVSTEVNOST DOMACICH TURISTU, RODIN S DETMI, SENIORU A MLADYCH BEZDETNYCH PARU. KE
SNIZENI NAVSTEVNOSTI DOSLO LOGICKY U DETSKYCH KOLEKTIVU.

U NAVSTEVNIKU Z VELKE VETSINY NEPOZOROVALI PROVOZOVATELE ZADNE ZMENY V CHOVANI V POROVNAN{
Z PREDCHOZIMI LETY (56 %). TRETINA NAVSTEVNIKU PROJEVILA ZAJEM O JINE TURISTICKE CILE (31 %), VICE NEZ
DESTINA VYUZIVALA NABIZENE DOPROVODNE PROGRAMY (12,5 %), 6 % NAVSTEVNIKU HLEDALO ATRAKTIVITY SE
SLEVAMI A STEJNY POCET UTRACEL ViCE FINANCNICH PROSTREDKU.

POLOVINA ATRAKTIVIT (50 %) V RAMCI PROPAGACE REALIZOVALA ZMENY V PODOBE DOPROVODNEHO PROGRAMU
NEBO SPECIALNICH AKCi. CTVRTINA (25 %) NEREALIZOVALA ZADNE ZMENY, VIiCE NEZ DESETINA (12,5 %) SNIZILA
VYDAJE NA MARKETING A ZVOLILA JINY A 6 % RESPONDENTU NAKLADY NA MARKETING NAOPAK ZVYSILA.

VIiCE NEZ POLOVINA RESPONDENTU (62 %) S| UVEDOMUJE, ZE PODOBNA OPATRENI JAKO NA JARE BUDOU MIT
DOPAD NA NAVSTEVNOST A JEJICH ROZPOCET.

TRETINA RESPONDETNU (31 %) BUDE MIT BEZ PODPORY STATU, KRAJE, OBCE EXISTENCNI PROBLEMY. DESETINA VERI,
ZE POKUD TO ZVLADLI DOTED, ZVLADNOU TO | NADALE.

VIiCE NEZ POLOVINA RESPONDENTU (56 %) SE SHODUJE, ZE NEJVICE JIM POMUZE PODPORA MISTNiCH SAMOSPRAV.
VETSI PODPORU STATU POTREBUJE TRETINA (31 %) RESPONDENTU A CTRTINA CILENY MARKETING DESTINACNIHO
MANAGEMENTU.

Dotaznikové Setreni provedla destinacni spolecnost Kladské pomezi o.p.s. v obdobi 9. — 20. fijna 2020.
Osloveni byli provozovatelé informacnich center, muzei a galerii, hrad( a zdmku a ostatnich atraktivit v uzemi.



